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La révision 4 comprend les changements suivants:
L'image de couverture a été mise a jour avec la nouvelle interface graphique de I'application. Ajout de données supplémentaires au
texte et aux figures. Les figures ont été nettoyées. Figures mises a jour : 12-18, 28-43, 45-56, 58-73, 76-82, 84, 89, 92, 93.
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1. AVERTISSEMENTS

Portez une attention particuliére aux termes suivants

Signale la présence de dangers immédiats qui causeront d’importants dommages matériels, de

A DANGER . . )
graves blessures ou la mort s'ils sont ignorés.
AAVERTISSEMENT DeCI"It. des risques ou des pratiques non‘. secuntglres qui causeront d’importants dommages
matériels, de graves blessures ou la mort s’ils sont ignorés.
Décrit des risques ou des pratiques non sécuritaires qui causeront des dommages matériels, des
AATTENTION ) o . .
blessures mineures ou endommageront le produit s’ils sont ignorés.
ATTENTION utilisé sans le symbole d’alerte décrit une condition potentiellement dangereuse qui
ATTENTION pourrait causer des dommages matériels, des blessures mineures ou endommager le produit si
elle estignorée.
NOTE Décrit d'importantes instructions spéciales relatives a l'installation, I'utilisation ou I'entretien, mais

qui ne risquent pas de causer de blessures.

AAVERTISSEMENT: n’utilisez pas cette chaudiére
méme si elle n’a été que partiellement submergée
par de l'eau. Appelez immédiatement un technicien
d’entretien qualifié afin qu’il procéde a une inspection
et remplace toute composante ayant été plongée dans
I'eau (notamment la commande du gaz).

AAVERTISSEMENT: risque d’électrocution. I
pourrait étre nécessaire d’ouvrir plus d’un interrupteur
d’isolement pour mettre I’appareil hors tension avant un
entretien.

AAVERTISSEMENT: en cas de surchauffe ou si la
vanne de gaz ne semble pas vouloir se fermer, ne mettez
pas I’appareil a I’arrét ou ne coupez pas son alimentation
électrique. Coupez plutét Palimentation en gaz par
I’entremise du robinet d’arrét manuel situé a I’extérieur
de la chaudieére.

ADANGER: coupez l'alimentation électrique
de l'appareil avant toute intervention pour éviter
d’endommager l'appareil, de graves blessures ou la
mort. Coupez I'alimentation en gaz de I’appareil.




2. DESCRIPTION DU SYSTEME

Le kit de connectivité Wi-Fi Raymote, associé a un module
de commande & écran tactile VERSA ICMD, ajoute une
fonctionnalité de communication sans fil aux appareils
de chauffage Raypak. Grace a linterface Internet, il est
possible de consulter a distance le statut de la chaudiére,
de la piscine ou du chauffe-eau, de modifier certains
paramétres et enfin, de recevoir des rappels d’entretien et
des avis de dysfonctionnement.

Ce manuel décrit les composantes du kit de connectivité
Raymote et présente les directives d’installation,
d’utilisation, de mise en service et de dépannage du
module Raymote.

Le kit de connectivité Raymote peut étre ajouté a tout
appareil équipé d’'un module de commande a écran tactile
VERSAIC.

3. COMPOSANTES

Le kit de connectivité Raymote comprend les composantes

suivantes:

1. Couvercle de boite de jonction - Panneau
comportant une ouverture pour l'antenne Wi-Fi
(modéles MVB et XTherm seulement)

2. Couvercle arriére de I'’écran - Protége le module
d’affichage

3. Support d’antenne - Pour I'antenne Wi-Fi (modéles
xVERS seulement)

4. Support d’antenne - Pour I'antenne Wi-Fi (modeles
MVB et XTherm seulement)

5. Support d’antenne - Pour I'antenne Wi-Fi (modéles
XVerSL, xVERS avec KOR et XFIIRE seulement)

6. Wi-Fi Antenna - Amplifie le signal sans fil

7. Module Wi-Fi* - Interface de connectivité Wi-Fi (se
fixe a l'arriére de I'écran tactile VERSA)

8. Filtre d’alimentation - Pour éliminer les interférences

9. Ecran tactile 7 po avec module Wi-Fi intégré
- La plus récente version de I'écran tactile VERSA
possede un module Wi-Fi intégré.

Figure 1.

10. Ecran tactile 4,3 po - Avec module Wi-Fi intégré
(modéles XFIIRE et XVERSL seulement).

11. Carte SD - Inclut le logiciel d’'interfagage avec le
module de commande Versa IC. A noter: le logiciel
de mise a niveau est différent pour les modules a
écran 7 po et 4,3 po - ne pas interchanger les cartes
SD de chaque type.

4. KITS D’ENTRETIEN

Kit pour installation sur le terrain:

Kit Description
017198F Antenne pivotante Antenne Wi-Fi
017199F Module sans fil* Module Wi-Fi
017200F | EiMre gnétique | Filtre d'alimentation

N Couvercle arriére et
017201F Ic,:éocl;;ﬁrf;itﬁg'ere de support de I'écran
tactile
Carte SD - Inclut le
logiciel d’interfagage
. avec le module de
015887F gigg S7D cr:our ecran commande Versa IC,
P pour appareils XVers,
XVers avec module
KOR, MVB et XTherm
ECRAN TACTILE 7 Module Wi-Fi intégré
018438F PO AVEC MODULE | pour écran tactile
WI-FI INTEGRE VERSA
ECRAN TACTILE 4,3 E i XFi
017810F | PO AVEC MODULE | Ecran tactile pour XFire
WI-FI INTEGRE et XVers L
CARTE SD POUR CART‘E SD POUR
017811F | ECRAN TACTILE O s (T IRE
4,3 PO
’ SEULEMENT

Table A. Kit

NOTE: *le module Wi-Fi est uniquement requis avec
les écrans tactiles branchables de premiére génération.
Les plus récents écrans tactiles VERSA sont équipés
d’un module Wi-Fi intégré.

Composantes Raymote
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Figure 2.

=\Ny

o N%J/M M\

\
4

1/ B

Y/}
Vg

Y Y

Y /a4
V4 /4

Y/

/Y
/Y
Y/ Y/

R\VA)

Installation du kit Raymote sur appareils XVers

Figure 3.

* Un module Wi-Fi est intégré aux plus récents modéles. Le kit de connectivité Wi-Fi Raymote est aussi compatible avec

les modules de commande VERSA IC de premiére génération (sans interface Wi-Fi intégrée).
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Figure 4. Installation du kit Raymote sur appareils XVers avec module KOR

Figure 5. Installation du kit Raymote sur appareils XFiire et XVers L




5. PREPARATIFS DE MISE EN
SERVICE

Avant de lancer la configuration, assurez-vous de la
présence d'un point d’acces Wi-Fi fiable a proximité de
I'appareil et que vous en connaissez le mot de passe.

Date:

Nom réseau Wi-Fi
(SSID):

Mot de passe Wi-Fi:

Enregistrement d’utilisateur Raymote via
Tableau de bord

L’enregistrement des utilisateurs Raymote nécessite la
réception d’une invitation officielle d’un autre utilisateur
Raymote ou d’un représentant. Raypak, voir Figure 6.

https://www.raypak.com/commercial-sales-rep/

Entrez votre adresse courriel Raymote, puis créez un mot
de passe sécurise, voir Figure 7.

Unefoisl'enregistrementdel’utilisateureffectué,commencez
a ajouter vos appareils via l'appli mobile Raymote,
voir Figure 8.

Ray mele

Welcome!

We're excited to see you on board.

To get started, you'll need to create a
password for your account.

Create Password

Ecran d’accueil Raypak

Figure 6.

Create a password which is hard to guess.
PASSWORD

8 o
- VERY WEAK
© Make it longer than 8 symbols
© Use uncommon words
© Use non-standard uPPercaSing
© Use creatif spelllllling

© Use non-obviou$ number$ & symbo1s

Figure 7. Créer mot de passe

Télécharger I'appli mobile Raymote

1. Téléchargez I'appli mobile Raymote depuis Google
Play (Android) ou App Store (iOS) sur votre dispositif
mobile.

2. Trouvez I'icobne de I'appli mobile Raymote sur votre
appareil, voir Figure 8.

X 2. W12:00

P
Cam)
o

Figure 8. Localisez I'icone de I’'appli mobile Raymote

3. Ouvrez l'appli mobile Raymote et connectez-vous
avec votre nom d’utilisateur et votre mot de passe,
voir Figure 9.

EMAIL

=

PASSWORD

&) o

Figure 9. Connexion a I'appli mobile Raymote




Préparatifs avant la connexion

1. Placez-vous devant |'écran tactile de [Iappareil.
Appuyez sur licobne Wi-Fi de [I'écran tactile,
voir Figure 10.

10:00

Monday, February 14t
2022

Figure 10. Paramétres Wi-Fi
2. Le menu Wi-Fi affiche I'état de linterface Wi-Fi,

notamment "Config Mode", ainsi que l'identifiant du
réseau sans fil, voir Figure 11.

Config Mode «

AA:BB:CC:DD:EE:FF

Hydronic-51FE1 «

Figure 11. Mode Config et nom du réseau sans fil

Add the first unit OR Add more new units

/ N

= 5 o = _ B
Xverswith KOR ~ Search Q
Add Device
Inlet ~ —
95"
Sorting
AZ
AVIA Gas Heater
Z-A
@ Water Te::P First Added
' Last Added

No devices yet

You don't have any devices connected yet

-+ Add New Device

Figure 12. Ajouter un dispositif mobile

NOTE: lors de la premiére installation sur un téléphone,
I’appli mobile Raymote demande d’autoriser I’accés aux
données, voir Figure 13.

NOTE: si I’état Wi-Fi n’est pas « Config Mode »,
appuyez sur le bouton « Reset », sur I’écran tactile,
voir Figure 11.

3. Votre appareil est prét a étre connecté.

Veuillez noter: les directives des sections conviennent aux
dispositifs Android et iPhone.

4. Dans l'application Raymote, appuyez sur "+ Add
new device" ou sur le bouton de menu = situé
dans le coin supérieur droit de I'écran, puis sur

"+ Add new device", voir Figure 12.

i0s Android

0

“Raymote” would like to find Allow Raymote to access this
and connect to devices on device's location?

your local network
This app will be able to discover and
connect to devices on the networks
you use.

Only this time

While using the app
Don't Allow

Deny

Figure 13. Accorder les autorisations iOS et Android




Connecter un appareil
au réseau Raymote

L’écran "Check your Device" s’affiche. Assurez-vous
que l'appareil est sous tension et que le signal Wi-Fi
est présent, puis appuyez sur le bouton "Ready", voir
Figure 14.

X

Add New Device

)

@ -
? d
\ 9 Ready

W

Make sure your heater is ready to
be connected

© Powerup the heater

@ Then go to Wi-Fi menu and check that the heater
awaiting configuration

Need help?
Tech Corner

Figure 14. Veérification des préalables

Sous Android: selon I'état de votre configuration
actuelle, un ou plusieurs appareils s’affichent sur
I'écran de l'appli. Sélectionnez le réseau sans fil
auquel vous souhaitez I'associer, comme illustré a la
Figure 15.

e

X

Add new device

= Device Name- 3145

Choose a device to be managed by
Raymote

9 Raymote Hydronic-51FE1
Connect to device

<@ Raymote AVIA-16F95

Your smartphone wil search for available devices
around you and ask o connect.

Click on device's network when device is found.

DON'T ALLOW

iPhone: Tlapplication Raymote recherche les
appareils a proximité. Si plusieurs unités sont prétes
a étre connectées, placez-vous prés de celui que
vous souhaitez connecter en premier. Sélectionnez
'appareil que vous souhaitez connecter au réseau
sans fil puis appuyez sur Join (Rejoindre) ou sur
Annuler (Cancel) pour sélectionner au autre appareil.

s

Add new device

Cancel Join

Connect to device

“Raymote” wants to join Wi-
Fi Network “Reymote
Hydronic-51FE1"

Your smartphone will search for available devices
around you and ask to connect.

Click Join when device is found.

Cancel Join

"

Figure 16. Clonnecter un téléphone iPhone

L’écran Configuration Wi-Fi (Wi-Fi Setup) s’affiche.
Sélectionnez ou entrez le réseau Wi-Fi auquel vous
souhaitez connecter votre appareil et saisissez le
mot de passe réseau, voir Figure 17.

Appuyez sur le bouton Continue pour poursuivre.

N Vs N

X X
Choose Your Wi-Fi Network Wi-Fi setup
Compatible networks NETWoRK
= R&sSwifi 240Hz R&swifi v
% guesttest 240H PASSWORD.
B) seessssssenn o
= ARRIS-9202 240Hz
@  Remember the network for other devices
% icongo-87bfc2 240Hz
= R&swifi 24GHz
% guesttest 24GHz
= STEREN COM-8200 240Hz
© ARRISF3B3 240k 1P Address Settings
= 1221994C 240Hz

Figure 17. Configuration Wi-Fi

T Manual Connect

Figure 15. Connecter un téléphone Android

IMPORTANT: le module Wi-Fi Raymote fonctionne
uniquement a une fréquence Wi-Fi de 2,4 GHz.

Autres préalables d'utilisation: signal fort a proximité de
I'appareil, mot de passe du réseau Wi-Fi et la fréquence Wi-
Fi doit étre de 2,4 GHz

(IEEE 802.11, 802.11b/g/n/ax).

10




6. Lappli Raymote transmet les identifiants réseau Wi-
Fi a votre appareil. Cela pourrait nécessiter quelques
secondes, voir Figure 17.

X

Configuring Device

e Configuring Wi-Fi
o Reconnecting back to cloud

O Waiting for device online

Cancel

Figure 18. Configuration de I'appareil

7. Continuez a la page 12, Configuration du profil de la
chaudiére.

iPhone 6 et versions antérieures

1. Lécran "Wi-Fi setup" s’affiche. Sélectionnez ou entrez
le réseau Wi-Fi auquel vous souhaitez connecter votre
appareil et saisissez le mot de passe réseau. voir
Figure 19.

2. Appuyez sur le bouton "Continue".

X WiFi Setup

o

Choose a 2.4 GHz Wi-Fi network your device
will use
MyWiFi Change

..........

° Remember this network for other devices

=5 |P address settings

Figure 19. Configuration Wi-Fi

3. L’écran "Check your Device" s’affiche. Assurez-vous
que le signal Wi-Fi est présent, puis appuyez sur le
bouton "Ready".

<« Check your Device

Make sure the unit is turned on. Then go to
CONNECT menu in the LCD and check that this
unit is awaiting configuration.

Read more

Figure 20. Ecran de demande de vérification

NOTE: lors de la premiére installation sur un téléphone,
I'appli Raymote demande d’autoriser I’accés aux
données, voir Figure 21.

“Raymote"” Would Like to
Send You Notifications

Motifications may include alerts,
sounds, and icon badges. These can

e configured in Settings.

Don't Allow Allow

Figure 21. Accorder permissions

11



4. Appuyez sur le bouton "Go to Settings" sur I'écran

"Choose your Device", voir Figure 22.

% Choose your Device

On your iPhone open Wi-Fi settings and
choose your device

Read more

Already connected

W,

Figure 22. Appuyer sur Go To Settings

5. Appuyez sur Paramétres pour afficher le menu des

6.

parametres, voir Figure 23.

£ Setigs Raymote

ALL OTE TO ACCESS

& Search

Siri & Suggestions

Notifications
B

Banners, Sounds, Badges

Background App Refresh

Cellular Data

RAYMOTE SETTINGS

Enable logging (__

Figure 23. Appuyez sur Paramétres

Sélectionnez le réseau Wi-Fi dans
parametres, voir Figure 24.

88 . .

le menu

Settings
Airplane Mode ( , >
Wi-Fi >
BIJ kgoth off >
c >
Personal Hotspot Ooff >
®f Notifications >
D) Sounds & Haptics >
Do Not Disturb >
Screen Time >
@ General >
Control Center >

Figure 24. Sélection du réseau Wi-Fi

7. Sélectionnez le réseau auquel 'appareil est connecté
(voir sur I'écran de l'appareil), comme indiqué a la
Figure 25.

£ Settings Wi-Fi
Wi-Fi (@)
v Verizon a =

CHOOSE A NETWORK... 3"

Hydronic -XYZ o @
RAYPAKWLA =@
RAYVISITOR = D
Other...

S

Ask to Join Networks

Known networks will be joined automatically. If no known
networks are available, you will have to manually select a
network.

Figure 25. Sélectionnez le réseau sans fil

8. Un onglet de notification confirmera que l'iPhone
est maintenant connecté a l'appareil. Appuyez sur
I'onglet de notification ou retournez manuellement a
I'appli mobile Raymote pour iPhone, voir Figure 26.

12



@ ravrak

Hydronic-XYZ is connected.
Tap to return to the Raypak.

Wi-Fi

cfhdoiexz /=0
RAYPAKWLAN =0
RAYVISITOR =@
Verizon-MiFi7730L-DB97 a =0
Other...

S

Ask to Join Networks

Figure 26. Notification de connexion

9. Lappli mobile Raymote transmet les identifiants
réseau Wi-Fi a votre appareil, voir Figure 27.

Configuring Device

.)))

° Configuring WiFi
O Waiting for the device

O Final check

Cancel

Figure 27. Configuration de I'appareil




Configuration du profil
de la chaudiére

1.

Votre appareil est maintenant connecté au Wi-Fi.
Vous pouvez modifier le nom de I'appareil ici, voir
Figure 28.

19:02 ol = @
X

Device Connected

.)))

Hydronic 51FE1 connected!

Follow next steps to create new device profile

DEVICE NAME

Hydronic 51FE1 &

Set Up as New

Figure 28. Nommer I'appareil

Appuyez sur le bouton "Set Up As New" pour entrer
les renseignements descriptifs de I'appareil. Appuyez
sur le bouton "Apply recently used profile" pour
appliquer un profil sauvegardé, voir Figure 29.

X

Device is Ready

NAME
XVers with KOR >

JOB SITE

Raymote HQ

2151 Eastman Avenue, S
Oxnard, California, 93030, United States
Floor: 1

[l SERIAL NUMBER
+380 99 77 66 666 >

HEATING SEASON START MONTH
October >

-+ Add New Device

Figure 29. Revue des renseignements

NOTE: ces parameétres peuvent étre mis a jour a tout
moment avec I’appli mobile Raymote ou depuis le tableau
de bord Web. Nous vous recommandons fortement de
fournir tous les renseignements demandés.

NOTE: ces renseignements peuvent étre ajoutés a
tout moment, et il est fortement recommandé de fournir
autant de détails que possible pour faciliter I'utilisation
et le service a la clientéle.

3. Aprés avoir terminé

la configuration Raymote,
'appareil lance la transmission des données vers le
nuage Raymote.

14



6. APPLI MOBILE RAYMOTE 2. Paramétres de I'appli Raymote

* Réglez les préférences de notification et d’apparence
de l'appli.

—_— 3. Paramétres de I'organisation

« Vérifiez et mettez a jour les parametres de votre
organisation Raymote.

Figure 30. lcone +  Ajoutez, modifiez ou supprimez des membres ayant

acceés a votre organisation Raymote.
Parameétres d’utilisateur * Avant de relier un compte utilisateur Raymote au
et de |’organisation compte partenaire Raymote d’un entrepreneur, il faut

accorder a celui-ci les droits d’accés a I'organisation

1. Profil d’utilisateur Raymote.

¢ Entrez votre nom d’utilisateur, courriel et mot de
passe.

*  Modifiez ou supprimez votre compte Raymote.

O E— p
x x
My Profile Organization Settings
iformation_ Members  Contractor
Q Wy Raymte User ..,,.
= Myemaigmailcom
- ~
= x -
= 2 Setti My Teammate Penting
mole p— r camemeigamaom
' Ray! > Information Members. Contractor
my.emailgemai.com
«e -«
————— B nave ( b
& My organization > x ~
2 MyProfile Settings Organization Settings
8 ocsoremon
ot Informat mber
) yOganzaton Notfcations and sounds g wate st rdpoolispn omaton  Mambers _ Conmoor |
heater on Oxnard
ok My Organizations /ACME Tech Services Inc >
Mute il notifcations a oo
@ settings o mezone
America/Los Angeles >
© Heip B vevess T Remove Contractor
ONfor 23 devices >
B Tech Comer o rupooress
2151 Easman Avenue,Oxnard, Calfomi,
@ Aot Ppr— 93030 Access
on >
0 Logout s Allow access o
@onien
P > vere (TN
Allow controling devices «©
Prncypotey Contcor vl b sl cort e deves
L J
Interface
© Permanent
Keep display aways ON a
Dorit show offine otifcations

N

Figure 31. Parameétres - Comptes clients

—— ,

My Profile Organization Settings
. e
COD Mr Contractor )
e
: ama ; - =
molc . . (

Ray. Wt S p— emensgenstin

my.email@email.com

—— e
x My organization-5164HY >
2 MyProfile Settings
N oe @ oescrrmon
anization
T Notifications and sounds The best Hydronics company >
& MyOrganizations
Mute il ntifcations a o mezoe
@ settings America/Los_Angeles >
O Hep @oences
ON for 23 devices > © FULL ADDRESS
&R Tech Comer 2151 Easman Avenue,Oxnard, Calformia,
93030
@ About Py —
on >
O Logout s
o v (T
oFF >
[r—
Interface
Keep display aways ON a
Doritshow offine notifcations (]
L

Figure 32. Parameétres - Comptes partenaires
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Aide et soutien technique + Lappli permet d’accéder au contenu Raypak Tech
Corner, ou I'on retrouve une multitude d’informations

L'appli Raymote permet une communication directe avec techniques sur les produits et kits Raypak.

'équipe du soutien technique des appareils Raypak,
'achat des kits d’entretien et 'accés aux manuels et a

une série d’articles relatifs au module Raymote.

1. Aide Raymote

* Accés au contenu technique en ligne relatifs au
module Raymote.

2. Le coin technique (Tech Corner)

= Done @ raypak.com M &

Ray.morc o

ini RAYMOTE CONTROL

Done @ raypak.com M &

HOME / RAYMOTE CONTROL TECH CORNER
-

HOME / TECH CORNER

We look forward to helping you with

8 your technical issue or question. Please
& MyProfile fill out the form below so we can best
My Organization assistyou,
s& My Organizations
Raypak
o ') :
(& Settings Troubleshooting
L
free - ‘4
© Help Lol
©  Welcome!
48 Tech Corner
53 Atoan Tell us about yourself so we can
o best direct your visit.
[ Logout *Visitor Type

O Homeowner
O Contractor

i1
Privacy Policy o @

Figure 33. Aide et soutien technique
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Ecran principal
e L’écran principal du module Raymote affiche la liste
des appareils associés a votre organisation Raymote.

 Chaque appareil est représenté par une tuile
affichant son nom et ses principaux paramétres de
fonctionnement.

* Une organisations Raymote peut inclure plusieurs
appareils commerciaux et résidentiels Raypak
équipés d’un module Raymote.

Utilisateur et
organisation
Parametres

Ouvre I'écran des

notifications

Ouvre I'écran

Automations
Firing rate

Ajouter les

45% réchauffeurs

XVers with KOR
Nom de I'appareil
de chauffage
Inlet Outlet
F F*
Température de ’ 95 155
I'eau a I'entrée
AVIA Gas Heater
Water Temp Set Point
F* F*
84.9 84

etle tri
Indicateur d'état du
chauffage

Mode Taux d'allumage du

hauffage
Pool :

Température de I'eau
a la sortie

La liste des appareils
de chauffage peut

inclure les
chauffe-piscines
résidentiels

Figure 34. Ecran principal - Liste des appareils

Nom de I'appareil

* Le nom de lappareil peut étre défini lors du
raccordement au réseau, a I'étape de configuration ou
a tout autre dans I'écran de paramétrage de I'appareil.

Température entrée d’eau (Inlet)
»  Température de I'eau au raccord d’entrée, la sonde se
trouve a I'entrée de I'échangeur de chaleur.

Température sortie d’eau (Outlet)
*  Température de I'eau au raccord de sortie, la sonde se
trouve a la sortie de I'’échangeur de chaleur.

% puissance maximale (Firing Rate)
» Pourcentage de la puissance de chauffe maximale en
temps réel.

Indicateur de déconnexion au réseau (Heater Offline

Indicator)

« Sallume lorsque l'appareil n'est pas connecté au
réseau sans fil.

* L'ndicateur de déconnexion s’allume lorsque 'appareil
n’est plus alimenté en électricité, lorsque la puissance
du signal Wi-Fi estinsuffisante ou lors d’'un changement
de nom ou du mot de mot de passe du réseau Wi-Fi.

* Consultez la section Dépannage de la connectivité
pour obtenir les directives de reconnexion d'un
appareil a un module Raymote.

17



Automatisation (Automation)

L'écran d’automatisation permet dattribuer a divers
paramétres des valeurs de déclenchement d’actions,
comme I'envoi d’'une notification la modification d’'un autre
paramétre, voir Figure 35 et Figure 36.

Add the first Automation OR Add more Automations

N

X + X

Automations Automations

Blower speed notification

1 action

Latest: Jun 21, 6:30 PM

No automations yet

Automations let you set up actions that start
when a certain trigger happens.

-+ Create Automation

Figure 35. Automatisation

Select a trigger Configure triggering Select an action
(19:02 .|II?\
x
Set Schedule
Time 08:17AM
Run once
Turn ON if you want this automation a»

torun only once

2 DAYS OF WEEK

New Automation m Mon Tue Wed Thu m
» » What's next?

Repeat from Fri to Sun

& Schedule
Automation will start at a specific time of day ® Control device
© TIMEZONE Set how device will act when automation is triggered
(GMT-8:00) America geles >
Sunset / Sunrise Adjust timezone if needed
6 Automation willstart based o Send e-
ofibesn @
Get an em: ddress
Device state I
@ ) Send app notification
Trigger automation by a certain state of the device 0
Get a notification on your smartphone
Scene " "
’{‘j ) Wait, then do something
Trigger automation manually b
Add a delay. For example: walt for 15 minutes
N J

Figure 36. Définir une nouvelle automatisation

>

Configure the action
19:02 il F -
«
Cas 8 E880C

Choose properties to include in automation, then set
them to the desired state

() ADJUST_OUTDOOR_START

ADJUST_OUTDOOR_DESIGN

@)

ADJUST_BOIL_START

ADJUST_BOIL_DESIGN

O

ADJUST_SETPOINT 115.95F

() ApJ

() ADJUST_IDHW_DIFF

18




Ecran Affichage (View)

Cliquez sur la section d’'un appareil pour ouvrir son écran
d’affichage, voir Figure 37.

XVers with KOR b

Inlet Outlet

95" 155"

Firing rate

%
45
AVIA Gas Heater

Water Temp

849"

Set Point Mode

84" Pool

Figure 37. Cliquer pour ouvrir I’écran d’affichage

L'écran View affiche en temps réel les plus importants
paramétres de I'appareil.

L'écran Affichage (View) présente une variété de
paramétres de fonctionnement de 'appareil et du systéme,
voir Figure 38.

NOTE: pour certains appareils non équipés de certaines
sondes ou capteurs, I'icobne du champ correspondant
est grisé et il aucune valeur ne s’affiche. De manieére
semblable, si une ou plusieurs sondes optionnelles ne
sont pas utilisées, la valeur du champ correspondant
comporte uniquement des tirets.

« o
XVers with KOR e
VIEW ADJUST BOILER
Inlet Delta Qutlet
13167 7 13317

Firing Rate Plant Rate

0 0

Target Supply

s O

Heat Call

C )
=
~NO
< Défilement haut/bas >

Boil.Pump/Isol.Valve System Pump

Indirect

Figure 38. Ecran Affichage (View)
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Ecran Chaudiére (Boiler)

La page Chaudiere affiche en temps réel les paramétres de
fonctionnement de la chaudiére, ainsi que leur historique.
L'écran Chaudiere (Boiler) présente uniquement les
données de l'appareil, mais non celle du systéme, voir
Figure 39.

NOTE: les données affichées varie d’un appareils
a lautre, en fonction des sondes et capteurs dont
I'appareil est équipé, ex.: débit du systéeme, température
de I’évacuation ou concentration d’O-.

« o o
XVers with KOR ¢
VIEW ADJUST BOILER
A
Ignition Status Modulation
HardLock 0
Governor
PID
- Vent
5% a
A 974 =
. Inlet Outlet
= :
957 ®©
. Qo
=
A Flame Current Blower Speed 5
U ©
) <
o - g
Cycles Burner Runtime o
N £
0 O o
=
0
=)
— - vy
Historical Data
Inlet & Outlet
200 200
100 100
o o
BB v ™ w oMo 2

Figure 39. Ecran Chaudiére (Boiler)

Ecran Réglages (Adjust)

L'écran Réglages (Adjust) présente tous les parameétres
modifiables via I'appli mobile Raymote. Seule une sélection
limitée de paramétres est modifiable a distance.

AAVERTISSEMENT: seuls les utilisateurs autorisés
peuvent régler a distance I’appareil, ne divulguez
pas les identifiants aux utilisateurs non autorisés. La
modification des paramétres modifie le fonctionnement
de I'appareil.

Note: certains sélecteurs ne sont pas présents en
fonction de la configuration de l'appareil, les champs
correspondants et leurs valeurs sont alors grisés.

Les valeurs affichées correspondent aux réglages
actuels de I'appareil. Lorsqu’un parameétre est modifié a
laide d’une glissiere, la valeur correspondante s’affiche
immédiatement, voir Figure 40.

« o o

XVers with KOR e

VIEW  ADJUST BOILER

Target Settings
Setpoint
Differential

Indirect DHW Settings

< Défilement haut/bas >

Indirect Setpoint — )]4[]# 4
Differential

Outdoor Reset Settings

Outdoor Start

= i

0 = e— + 0

Outdoor Design

0 = . + 0

Figure 40. Ecran Réglages (Adjust)
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7. TABLEAU DE BORD WEB

Visitez http://raymote.raypak.com pour accéder au
tableau de bord Web Raymote depuis votre PC.

Fonctionnalités du tableau de bord Web Raymote:
»  Surveillance des appareils au fil du temps

*  Gestion des organisations (groupes d’appareils et
emplacements)

»  Associer ou supprimer des utilisateurs
»  Attribuer des rdles et permissions

Tableau de bord de I'appareil

Cetécran affiche desrenseignements surle fonctionnement
de I'appareil, notamment les températures d’entrée et de
sortie. L'intervalle de temps peut étre définie en cliquant
sur I'une des boutons prédéfinis ou en définissant des
paramétres personnalisés, voir Figure 41.

Ligne du temps (Timeline)

Cette section présente tous les événements associés au
fonctionnement de I'appareil, comme les avertissements et
les messages diagnostiques. Au besoin, entrez des notes
relativement a I'avertissement, puis appuyez sur le bouton
Marqué comme résolu (Mark as resolved), le cas échéant,
voir Figure 42.

Renseignements descriptifs
de I'appareil (Device Info)

Pour consulter ou modifier des données relatives a
I'appareil, notammentson emplacementetles coordonnées
d’'une personne-ressource. Ces renseignements peuvent
étre ajoutés ou modifiés plus tard, voir Figure 43.

NOTE: ces renseignements peuvent étre ajoutés a
tout moment, et il est fortement recommandé de fournir
autant de détails que possible pour faciliter I'utilisation
et le service a la clientéle.

Navigation Bar Expanded Navigation Bar Collapsed
© roymote 8 Rapmotsand . © [ @0 o 2
il Analytics « Tapevices |} = al x XVers With KOR < onice o
D Devces @ o} @)x
P rvesmimnion © 0 & -
i =
. oxsr 0 paran a Dashboard  Service R - EEare i
' S (2 Inlet Outiet Delta Ignition Status Mod. Governon Bumer Cycles
% 1413 513" 10°F Burn PID 3073 9
Inlet & Outlet Temp Modulation Flame Current | Boiler Pump / Isol Valve
§ osnoner w
% 5 On
0 o | 2808 0n
§ ccomx Tavcex. Snpnly. Flow Flame, Modulation & Plant Rate
185" 88" 74
W v commnay
‘Target & Supply Temp
n ANAPNASANN AN N A AVAVA \/
) ;
5 B hooncasers
Figure 41. Tableau de bord Web

x XVers with KOR info

Milwaiikeg] Pondon 495

Detroit 2

3§ @moumn
ort Wayne o

H

Chicago’’

L

O Heater Error
/ADD COMMENTS (OPTIONAL)
False alam. Inlet valve closed

Cancel

Figure 42.

Tableau de bord Web - Ligne du temps

LAST SEEN ONLINE
Sminago

DEVICE OWNER
mr.raymote@raymoteland.com
(Mr Raymote)

DEvce ACTVATED

12:52 PM, Sep 30, 2021 by

Mr Raymote

FIRMWARE VERSION
074

B Locanon

LAST UPDATED
2 hours ago

DEVICE TIMEZONE
America / Los_Angeles

AUTOMATIONS
No automations

LASTMETADATA UPDATE
12:52 PM, Sep 30, 2023 by
MrRaymote

@ MopEL
H7-406L

Wi SERIALNUMBER
0894561837

Figure 43. Tableau de bord Web - Renseignements
descriptifs de I'appareil
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Fonction de recherche

0 Devices

[ v
)

Automations

& Users

Organizations

©® Locations

Figure 44. Icéne

La vue Appareils (Devices) permet aux utilisateurs de
Raymote de trouver des appareils, des organisations,
des sites et d'autres utilisateurs qui se rapportent au
méme réseau. Plusieurs champs de métadonnées sont
utilisés pour restreindre la recherche : numéro de série,
noms, adresse électronique, nom de l'unité, tout ce qui
peut étre utilisé pour restreindre les options de recherche.
La page Raymote Devices est par défaut le premier écran
d'accueil, voir Figure 45.

e @ Raymoteland v {5}

@ Devices
Q Start typing

All 74 ooo My devices 60

Name Firmware Version Template Name

@EW;?‘:E

. CAS37027832 0100 Hydronic
. CAS470 3367F 0.7.4 Hydronic
. CAS6 43 17BCA 0.10.1 Hydronic
. CAS8 70 76EB3 0.10.0 Hydronic
. ECO talk 0.10.1 Hydronic
. Ft Myers Crosswind V HPPH 0105 Heat Pump Pool Heater
. HPPH OXN Unit 0.10.2 Heat Pump Pool Heater

Figure 45. Activer la fonction de recherche

Pour utiliser la fonction de recherche:

1.

3.

£

4

@ B

Cliquez sur l'icbne Appareils située dans la barre
latérale

Sélectionnez la catégorie de recherche souhaitée
voir Figure 46.

Vous pouvez rechercher n'importe quel champ de
données sur des appareils, des organisations et des
utilisateurs. Commencez simplement a taper.

@ Raymoteland v {5}

Devices

| Q Heat Pumg ‘
Containing "Heat Pump'

Template Name 16

Heat Pump Pool Heater 16 Firmware Version

Name 9 0105
Heat Pump Pool Heater 0E4C9 2
Heat Pump Pool Heater 03AES 1 0105
Heat Pump Pool Heater 9DF66 2
- Heat Pump Pool Heater 0E4C9 Offline 0.10.4
. Heat Pump Pool Heater 0E4C9 Offline 0104
. Heat Pump Pool Heater 12ED4 Offine 0105
' Heat Pump Pool Heater 20322 offine 0105
' Heat Pump Pool Heater 9DF66 offine 0105

Figure 46. Fonction de recherche
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Création d’une organisation

Une organisation regroupe notamment les responsables Pour créer une organisation, allez dans le menu du tableau
et gestionnaires des appareils. de bord, voir Figure 47, cliquez sur I'élément de menu
(Organization) et cliquez sur (Create New Organization),

Une organisation correspond un client unique, laquelle peut o9
voir Figure 48.

comporter une ou plusieurs sous-organisations, chacune
ayant un ou plusieurs emplacements. Par exemple, une
organisation pourrait étre une chaine hoteliere présente
dans plusieurs régions (sous-organisations), dans
lesquelles on peut retrouver plusieurs emplacements (Job

Sites). Figure 47. Menu du tableau de bord

. Raymote @ Raymoteland v (3} Q20 & 8
@ Analytics
@ Devices
% Automations.
£ s Manage organizations easily
s
Start with adding a new organization that will get
f Organizations. access to the devices it owns.
P
OR
. Raymoteland v &) P08 2
@ Organizations + New Organization
@
My organizations 4 With no devices 0 With no users 0
3%
I 0 Name + Device Count User Count Sub Organizations Organization d Actions
i P ; i u
9 AVIA Eng Units 3 1 0 7

Nuevo Laredo RD 8 4 0 39

Figure 48. Créer une nouvelle organisation

Une nouvelle fenétre de configuration de I'organisation s’affiche.

Create New Organization
Nave
Name

DESCRIPTION

Description (optional)

€S}

Upload Logo (optional)

Upload from computer or drag-n-drop
PNg, jpg or jpeg, minimum width 500px

Figure 49. Onglet Info
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Dans l'onglet « Info », remplissez les champs suivants,
voir Figure 49:

Nom - Nom de l'organisation, généralement un nom
d’entreprise.

Description — Description de I'organisation.

Logo - Si vous ajoutez un logo, il s’affichera sur le tableau
de bord. Lorsqu’aucun logo n’est associé a I'organisation,
le logo Raymote s’affichera.

Utilisateurs - Dans l'onglet "Users" situé dans la barre
latérale, voir Figure 50, vous pouvez envoyer des
invitations aux administrateurs et aux utilisateurs de
I'organisation.

Préparez l'invitation en remplissant les 3 champs suivants:

Nom d’utilisateur (User Name) — Entrez le nom de
I'utilisateur.

Adresse de courriel (Email Address) — Entrez I'adresse
courriel du destinataire de l'invitation.

Role (Role) — Choisissez entre Admin, Personnel (Staff)
ou Utilisateur (User). Différences entre les divers réles:

* Admin: Accés complet aux utilisateurs, appareils,
sous-organisations et emplacements.

«  Staff: Accés plus limité, peut modifier les utilisateurs,
les appareils et les emplacements.

o Utilisateur: devrait étre le rble par défaut. Peut
uniquement afficher les données des appareils
auxquels il est associé et les autres utilisateurs.

Une fois tous les utilisateurs définis, cliquez sur le bouton
Créer (Create), en haut a droite.

.@muTG

Raypak

=
0

Users
ORGANIZATION SETTINGS

General
Users
Location 42 Users

Tags
Name

il % ACCESS \/ch Osuna
/

@) -

Roles and permissions

McGuire
Vvallin
Cantu

Gamboa

@
©
©
®

Role Location Status =

Admin o Active

Admin ® Active
Admin ® Active
Staff ® Active
Staff o Active

Admin ® Active

Figure 50.

Onglet Utilisateurs (Users)
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2. Cliquez sur le bouton « + New Location » sur I'écran.

T ,
Creation d’un emplacement Voir le numéro 2 de la Figure 52.

Ordinateur de bureau 3. Saisissez le nom du chantier. Au fur et a mesure

que vous saisissez le nom, la fenétre s'agrandit pour

vous permettre de remplir I'adresse. Voir le numéro

3 dans la Figure 52. Cliquez sur le bouton « Terminé

1. Cliquez sur l'icéne « Locations » dans la barre » pour ajouter le nouveau site. Voir le numéro 4 de
latérale, voir le numéro 1 dans la Figure 52. la Figure 52.

Aprés avoir créé une organisation, il est possible de leur
ajouter des emplacements (Locations):

Les emplacements peuvent étre utilisés dans n'importe
quelle unité ajoutée sous la méme organisation.

©

Figure 51. Icone du menu des Paramétres

Airport

Add new location by giving it a name and assigning address.

NAME # PLAYAVISTA
Pd
S2A
A\ Loyola Marymount
L University

Airport

ADDRESS Wrd St

Los Angeles International Airport (LAX), 1 W B WESTCHESTER

A wsthst
ey st
zp STATE Lincoln Bivd

California

Q

0s Angeles
Los Angeles s International Airport

Ty o5

ImperiaL b
COUNTRY i

United States
LAIR PC

LATITUDE LONGITUDE ]

ElSegundo
33.942912 -118.406829 .

Figure 52. Parameétres de I'organisation
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Définir un Emplacement (Location) a partir
d’un dispositif mobile 3
Les emplacements peuvent étre créés lors de la connexion 4

d’un appareil au réseau, ou plus tard:

1. Depuis lI'onglet View, cliquez sur 'icéne des (...) dans

le coin supérieur droit, voir Figure 53.

Sélectionnez I'option Emplacement / Ajouter (Job
Site / Add).

Cliquez sur "+ Create New Location".

Entrez le nom et I'adresse de I'emplacement ou
utiliser I'option d’ajout sur la carte (Set On Map).

Une fois 'emplacement défini, celui-ci peut étre associé a
tout appareil de 'organisation.

= 8 - (1 g x
XVers with KOR e XVers with KOR
XVers with KOR °
VIEW  ADJUST BOILER
Inlet Outlet Firing rate @ @ ﬁ
F F %
9% 165 45
Inlet Delta Outet
1816 75 13317
AVIA Gas Heater
5 NAME
Firebird >
Water Temp Set Point Mode
IS I Fiing Rate Plant Rate
849 84 Pool . T
0 = STATUS
arget Supply Online since 17:56, Oct 12, 2020
) 1812
e & OWNER
@" Mr Raymote
o % AUTOMATIONS
Boil.Pump/Isol.Valve Heat Call This device is not used in Automations >
©) FIRMWARE VERSION
Indirect 0.10.2
@ @L © JoBSITE
Add =+
X & X
Job Site Create new location Set location
2 “, 5
“ &
‘ " &
&
@ ®
|
Nyland
Ventura Fuy.
NAME E Gonzales Rd
Ray site |
LOCATION
FULL ADDRESS
N7
Q oxnard @ |
Oxnard e50s®
-+ Create New Logation @ BUILDING (OPTIONAL) OR |
d EWooleyRd
g #
cITY E § Q/q‘“
STATE
| £t
Pleasant
2P ‘ o V:&;Xeh?hlle
DINGRES o)
@ Eastman Avenue
¥/ [SetOniMap @ Oxnard, California, 93030, United States

J

Figure 53. Nouvel emplacement depuis I'appli mobile
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Rapports analytiques

Pour consulter les rapports analytiques d’une organisation,
cliquez sur le bouton Analytics dans le menu, voir Figure
54, puis les rapports s’afficheront dans le tableau de bord,
voir Figure 55.

Le tableau de bord affiche les renseignements analytiques
par emplacement.

i

Figure 54. Bouton Analytics

@ Raymoteland v {3}

& ANALYTICS Raypak

@l Raypak Lve 1h 6h | 1d Tw Tmo 3mo 6mo 1y
@
o0 Units Online Offline
5 8 2 6
@ Events by name

© Offine @ Online  ® Boller eror

0 60

SatFeb22 Sun Feb23 Mon Feb 24 Toe. Feb 25

Online / Offline

Unit2-6¢2f5

Les graphiques s’affichent par emplacement. L'échelle
de temps est sélectionnable en cliquant sur le bouton
correspondant sous le nom de 'emplacement, voir Figure
56 et Figure 57. Voici les données et paramétres que I'on
peut consulter:

*  Nombre d’appareils

*  Nombre d’appareils en ligne/hors ligne

+  Evénements critiques

*  Nombres de cycles (tous appareils)

»  Temps de marche total en heures (tous les appareils)

« Type d’événement (en ligne/hors ligne/erreurs)
(Events by name / Online/Offline/Errors))

* Emplacements des appareils (sur la carte)

+ Etat en ligne/hors ligne en fonction du temps, par
appareil

» Durée de chauffage en heure, par appareil
*  Nombre ade cycles par appareil
»  Temps de marche total par appareil

Tous ces renseignements permettent de surveillez
I'état des appareils d’'une organisation et de planifier les
entretiens.

Critical events Total Cycles Total Runtime

26 174 2458

Device locations

Wed Feb 26 Thu, Feb27 FiFeb 28

Oxnard

California

Unit8-8D882
Unit6-34583
Unit7-AF1A7
Unit4-E880C
Unit3-44790
Unit1-4E61C

Figure 55. Renseignements analytiques

Chani

PortHueneme

o5
Naval Base
Ventura County

27



M@ Raymotelandv £}

@il ANALYTICS Raypak
&l Raypak Lve 1 6 | 1d | 1w  1mo  3mo | 6mo
@
3 Units Online
N 8 2
Events by name
® Offine ® Online @ Boiler emor
9 60

Sat, Feb 22

* Offline: 11
© Oniine: 11

SatFeb22

Sun Feb 23 Mon, Feo 24

Online / Offline

Unit2-6¢2f5 |
Unit8-8D882
Unit6-34583 |
Unit7-AF1A7 |
Unit4-E880C |
Unit3-44790
Unit1-4E61C |

Ty

Offline

Tue Feb 25

® 0 fH &

H

Critical events

26

Total Cycles

174

Total Runtime

2458

Device locations

Saticoy,

Wed, Feb 26 Thu, Feb 27 Fri.Feb28

Oxnard

Rort-Hueneme

California !
Chan

| +

Naval Base
Ventura County

Figure 56. Histogrammes 1

Effective heat time, hrs
® Effective heat @ Downtime

o 45 %0

Unit7-AF1A7

Unit2-6¢2f5

Unit3-44790
Unit8-8D882
Unit4-E880C
Unit1-4E61C

Unit5-C4429

Unit6-34583

135 130

Total cycles by unit

o 5 10 15 20 25 30 as 40 a5 50

Unit6-34583
Unit8-8D882
Unit7-AF1A7

Unit2-6¢2f5

Unit3-44790
Unit1-4E61C
Unit4-EB80C

Unit5-C4429

Serol for more

Seroll for more

225 270 315 360

Total runtime by unit

180 225 270 315 360 405 450

Unit7-AF1A7

Unit2-6¢c2f5
Unit3-44790
Unitg8-8D882
Unit4-E880C
Unit1-4E61C
Unit5-C4429
Unit6-34583

Serall for mare

Figure 57. Histogrammes 2

Modification des
renseignements descriptifs

Les renseignements descriptifs (Metadata) d’'un appareil
sont notamment trés utiles pour: faciliter les appels de
service, filtrer les résultats de recherche et produire de
rapports plus pertinents. Il est fortement recommandé de
définir toutes les renseignement descriptifs de I'appareil,
en particulier le numéro de série, modéle, personne
ressource du site, ressource d’entretien et 'emplacement.

Les renseignements descriptifs de I'appareil peuvent étre
modifiées a tout moment, depuis le tableau de bord Web
ou I'appli mobile.

Entrez les coordonnées du Responsable du site (SITE
CONTACT) auquel les notifications et rappels de
maintenance seront envoyés. Il s’agit généralement du
gestionnaire ou du surintendant du batiment.

Le Fournisseur (SERVICE PROVIDER) est le distributeur
ou l'entrepreneur agréé Raypak. Cette personne est
responsable de surveiller et d’assurer le fonctionnement
optimal de I'appareil.

L'emplacement peut étre associé a un ou a plusieurs
appareils d’'une organisation. Une fois 'emplacement créé
(ou s’il existe déja), celui-ci peut étre associé a un ou a
plusieurs appareils d’'une organisation (reportez-vous a la
section « Création d’'un emplacement » a la page 25).
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Renseignements descriptifs 1. Sélectionnez l'icone « Info » dans le menu supérieur.

| Tableau de bord Voir Figure 58.

Sélectionnez un appareil depuis I'application de bureau
Raymote:

Le menu Metadata s’affiche.

Faites survoler le curseur de la souris sur 'un des
champ et cliquez sur le bouton Modifier (Edit) pour
effectuer les changements requis.

x XVers with KOR info

LAST SEEN ONLINE LAST UPDATED
1 min ago 2 hours ago
DEVICE OWNER DEVICE TIMEZONE
mr.raymote@raymoteland.com America / Los_Angeles
(Mr Raymote)
DEVICE ACTIVATED AUTOMATIONS
12:52 PM, Sep 30, 2021 by No automations
Mr Raymote
. FIRMWARE VERSION LAST METADATA UPDATE
Site Contact 074 12:52 PM, Sep 30, 2023 by
Mr Raymote
FIRST NAME LAST NAME
STREET ADDRESS Iy [E LocaTion
No information on exact location. Location is approximate.
Street Address City
EMAIL STATE @ MODEL
H7-406L
Email State
Il SERIAL NUMBER
PHONE P 0894561837
v | +1(222)333-44-55 2P
@ SITE coNTACT .
By entering my phone number, | No value
consent to receive text updates
from Raymote regarding my
devices. Data rates may apply. See
our Privacy Policy and Terms and
Conditions
o [0

Figure 58. Mise a jour des renseignements descriptifs
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Réglages de la chaudiére dans le coin supérieur droit “...” et 'écran de modification

depuis I’appli mobile des

Sélectionnez un appareil, puis cliquez sur l'icbne Menu

renseignements descriptifs s’affichera. Cliquez sur un

champ pour le modifier, voir Figure 59.

[« m@ x
XVers with KOR e XVers
VIEW ADJUST  BOILER

Inlet Delta Qutlet

with KOR

13167 177 13317
(& NAME
Firebird >
Firing Rate Plant Rate
0 0 = STATUS
Target Supply Online since 17:56, Oct 12, 2020 Online
1312
N s 2 OWNER
@: JE’ Mr Raymote
@®on
|—i"||§| o (ill MANUFACTURER
Boil Pump/Isol.Valve System Pump Heat Call Arctic Fusion Industries
3% AUTOMATIONS
Indirect This device is not used in Automations >

Add

2 DEVICI

(GMT-8:00) America/Los_Angeles

ITE

+

< Défilement haut/bas >

E TIMEZONE

Il SERIAL NUMBER
9873291782

1 SITE Cf

ONTACT

9873291782

13 SERVICE PROVIDER
9873291782

& HEATING SEASON START MONTH
December

MODEL

H7-3007

Figure 59. Réglages de la chaudié
Transfert d’utilisateurs et d’appareils s

Transférer des utilisateurs

Pour transférer des utilisateurs d'une organisation a une
autre, suivez les étapes suivantes : 6.

1. Sélectionnez I'organisation dans laquelle I'utilisateur
se trouve actuellement.

2. Cliquez sur l'option « Settings » (icbne d'engrenage)
située dans la barre supérieure et sélectionnez «
Users » dans le menu de gauche. Voir la Figure 60.

Sélectionnez I'utilisateur qui sera transféré.

4. Cliquez sur le menu « ... » a droite de I'utilisateur 7.
qui doit étre transféré et cliquez sur « Transférer
l'utilisateur ». Voir la Figure 61.

re depuis I'appli mobile

La fenétre « Transfer user » (Transférer un
utilisateur) apparait, saisissez I'adresse électronique
de l'administrateur de l'organisation de destination.
Voir la Figure 62.

Aprés avoir saisi l'adresse électronique valide de
I'administrateur de l'organisation, sélectionnez le «
Nouveau role » pour I'utilisateur (voir Role a la page
24 pour les types de rbles). Une case facultative
apparait dans la fenétre « Transférer avec tous les
appareils appartenant a XXX ». Cochez-la si vous le
souhaitez. Cliquez sur « Continuer le transfert ». Voir
la Figure 63.

Une fois le transfert terminé, une fenétre contextuelle
indique que l'utilisateur a été transféré dans la
nouvelle organisation. Voir la Figure 64.
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5)

il Raymoteland v = {53

? O & &

—+ Invite New User

Status Actions
Low activity eao
Low activity B Edit

& Change Password
Active [ Send action log
[ Force logout

Active
& Transfer user

J Delete accoun@
Low activity

Active

Menu des paramétres utilisateurs

i Users
Q
@
¥ My organization members 4 With no devices 2
Name Role
&
Devon Lane Admin
@ Savannah Nguyen User
0
@ Ralph Edwards Admin
@ Darrell Steward Admin
Eleanor Pena User
@ Jerome Bell User
Figure 60.
Edit

A Change Password
[ Send actlon log
T Force logout

2 Transfer user

1J Delete account

Figure 61. Options de transfert d’utilisateur

Transfer User

You can transfer this user to another organization. You
would need an email address of administrator in a
destination organization.

DESTINATION ORGANIZATION ADMINISTRATOR EMAIL

& Enter email

Cancel

Figure 62. Transfert d’utilisateur - Organisation de

destination

Transfer User

You can transfer this user to another organization. You
would need an email address of administrator in a
destination organization.

DESTINATION ORGANIZATION ADMINISTRATOR EMAIL

& new.admin@domain.com

Cancel Continue Transfer

Figure 63. Continuer transfert (Continue transfer)

) Transfer complete X

Devon Lane was successfully transferred to New

Organization.

Figure 64. Confirmation du transfert
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Transfert d’appareils

Voici

la procédure de transfert d’appareils dune

organisation a l'autre:

1.

Sélectionnez I'organisation dans laquelle l'appareil
se trouve actuellement.

Sélectionnez I'unité a transférer.

Cliquez sur le bouton « ... » dans le menu supérieur
droit et sélectionnez « Transfer ». Voir la Figure 65.

La fenétre « Transfer device » s'affiche.

Rename

Download report

N

Transfer

UJ Delete

Figure 65. Options de transfert d’appareil

Transfer device

®) Transfer to another user

You would need an email address of a registered user. User will
become a new device owner.

() Transfer by Organization name

This option allows you to transfer device down the tree
without assinging an owner to it

Figure 66. Transfert de responsabilité de I’appareil

5. Sélectionnez I'une des deux options, voir la Figure

66. Dans la fenétre suivante, si la premiére option
est sélectionnée, saisissez l'adresse électronique
du nouvel utilisateur, sinon saisissez le nom de la
nouvelle organisation.

Une fois le transfert terminé, une fenétre contextuelle
indique que l'unité a été transférée au nouveau
propriétaire de [l'organisation souhaitée. Voir la
Figure 67.

() Transfer complete X

My Unit was successfully transferred to New
Owner at New Owners’ Organization.

Figure 67. Transfert d’appareil effectué (Transfer complete)
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Télécharger les rapports

Voici la procédure de téléchargement les rapports depuis
le tableau de bord Raymote:

1.
2.

Sélectionnez I'unité a analyser.

Cliquez sur le .i. bouton dans le menu en haut a
droite pour télécharger les rapports. Voir la Figure
68.

Lafenétre « Generate report » apparait et vous pouvez
sélectionner la plage de temps pour les données du
rapport, les signaux a inclure dans le rapport (tous
par défaut) et si vous souhaitez inclure les données
sur les événements dans un fichier séparé, ou si vous
souhaitez partager ces informations avec quelqu'un
d'autre, envoyer un lien par courrier électronique.
Voir la Figure 69.

Si l'option « > Advanced settings » est sélectionnée,
le format de I'horodatage peut étre choisi, ainsi que
la correction du fuseau horaire et si I'agrégation des
données est souhaitée.

Aprés avoir appuyé sur le bouton « Generate report
», un message contextuel apparait pour indiquer que
le rapport est prét a étre téléchargé. Voir la Figure
70.

Si vous cliquez sur le bouton « Download », un
fichier .zip contenant les données sélectionnées
sera téléchargé. Les informations téléchargées
comprennent un fichier de métadonnées et les
informations téléchargées dans un format de valeurs
séparées par des virgules (csv). Voir la Figure 71.

® Q

Figure 68. Options de production de rapport

Generate Report

Get a complete report in CSV format. Once generated, you can download it. You can optionally

send a link to the generated file to the e-mail address.

REPORT DATA FOR LAST:

24 hours m Month

LIST OF DATASTREAMS

3 Months 6 Months 1 Year

All x

@ Include events data

(B send a link to e-mail

B Advanced Settings
DATA AGGREGATION
Raw data 1 Minute

1 Hour 1Day

TIMEZONE CORRECTION
My timezone - (GMT-08:00) Pacific Time

DATE AND TIME FORMAT
MM/dd/yy hh:imm:ss a

10/29/19 05:16:56 PM

Cancel Generate Report

- Unit6_28248_data.csv

Figure 69. Générer rapport et options

Your report is ready

You can download it now.

Cancel

Figure 70. Télécharger rapport (Download)

Name ~  Date Modified Size

metadata.json Today, 14:10

Today, 14:10

Figure 71. Donnés de I'archive zip

Kind

679 bytes JSON File

15 KB CSV Documen|
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Affichage des graphiques d’entretien

Voici la procédure d’affichage des graphiques d’entretien:

1.
2.

Sélectionnez I'appareil a analyser.

Sélectionnez Graphiques d’entretien (Service chart)
dans le menu supérieur, voir Figure 72.

Dans le panneau de gauche, sous "Séries de
données" (Data Streams) entrez des mots-clés et

sélectionnez jusqu’a 6 signaux a inclure dans le
graphique, voir Figure 73.

e @ Raymoteland~ | (3

B
x

XVers With KOR o oniine
= & MrRaymate [ Raymoteland

© 0 L& e

Dashboard

p ¥ &

Service

)

Datastreams |5 X
Chooseupto 6

<@

VIEW1_INLET x |

ADJUST_BOIL_DESIGN
ADJUST_BOIL_START
ADJUST_IDHW_DIFF
ADJUST_IDHW_SETPOINT @
ADJUST_MODBUS_MODE
ADJUST_MODE
ADJUST_OUTDOOR_DESIGN

ADJUST_OUTDOOR_START

4.

Pour connaitre la valeurs des signaux a un moment
bien précis, positionnez le curseur a I'endroit

correspondant sur le graphique, voir Figure 73.

Pour effectuer un zoom sur une plage de temps
particuliere, effectuez une sélection en maintenant le
bouton gauche enfoncé.

Le graphique sera mis a jour selon la plage de temps
sélectionnée. Appuyez sur le bouton Réinitialiser
le zoom (Reset zoom) en haut du graphique pour
revenir en arriere, voir Figure 73.

® O & 2

Ny, Albsr

Figure 72. Sélection de la série de données et affichage du graphique

@ = rmoeme @ ® O H &

_ - XVers With KOR - onine
= & MrRaymote @l Raymoteland
vs]
o o &
%
2 Dashboard  Service

B

B x

B

XVers With KOR e online

& MrRaymote Ml Raymoteland

O 4 & -

Dashboard  Service

..ﬁ.-»'l\,“.l,‘.}.r‘ ) : '
“"UJI ~ | "'.
LT T 0
iU QIMw’ | iy

Figure 73. Séries de données (Datastream)
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Les intervalles de temps pendant lesquelles I'appareil
a été hors ligne sont grisés sur le graphique, voir
Figure 74.

La glissiére qui se trouve sous le graphique sert aussi
a modifier la plage de temps affichée, voir Figure 75.

Faites glisser le curseur, le graphique sera mis a jour
selon la période sélectionnée.

= Bettendorf-HS-B1 =l
Dashboard Timeline Device Info Metadata Actions Log Service
[ B o

ma %
e e N PSR S A N

40 R — v JMJ_ -

Feb26  08:20AM 05 Haud 0020AM  09:40AM  Feb26  1020AM  1040AM  Feb26  11:20AM
Offline time frames
— BOIL1_ACTUAL_RATE — VIEW1_OUTLET — VIEW1_INLET

Privacy Policy

Figure 74. Discontinuité dans I’acquisition de données

180

160 M
140 M
120
100

80

60

40

20

04:00PM  10:00 PM Feb 26 10:00AM  04:00PM  10:00 PM Feb27 10:00AM  04:00PM  10:00 PM Feb 28 10:00 AM

— BOIL1_ACTUAL_RATE — VIEW1_OUTLET — VIEW1_INLET Feb 25, 2020 - Feb 28, 2020

Figure 75. Sélection de I'intervalle de temps
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Consulter une autre organisation

Si votre réseau comporte plus d’une organisation, vous
pouvez passer a une autre via la fonction de recherche ou
I'écran Organisation:

1.

Depuis le menu principal, cliquez sur l'icone indiqué,
en haut a gauche, voir Figure 76.

Dans le menu principal,
Organisation, voir Figure 77.

cliguez sur [l'option

Dans la page Paramétres de ['organisation
(Organization  Settings), sélectionnez  I'option
Changer d’organisation (Switch Organization).

L'écran affichera toutes les organisations existantes.
Sélectionnez I'organisation ou la sous-organisation
désirée, voir Figure 78.

Figure 76. Menu utilisateur

[ |

Ray melc o

Ink

9

A

8 My Profile

My Organization

s% My Organizations n ‘

O

@ Settings
@ Help

42 Tech Corner

%3 About

E—) Log out

Privacy Policy

Figure 77. Sélectionner une autre organisation

X Q «  Zaval| X

My Organizations
Zavala Site >
Alvarado Organization >
Kastigar Organization >
New Organization >
Partners Orgzmzat® >
OR
Raymote Marketing >
Raypak Organization >
Raypak Laboratory >
12 3 45 6 7 8 9 0
Kelly Organization > qQqwe r ty uiop
a s d f g h j k |
Rostant Organization >
4 z x cvbnma
m | e . 0
Figure 78. Sélectionner une organisation

Modifier de I'ordre de tri des appareils et
ajout de nouveaux appareils

1.

2.

Cliquez sur le menu hamburger en haut a droite
de I'écran de I'appli pour afficher I'écran d’ajout
d’appareil (Add New Device) et de sélection du tri
des appareils (Sorting), voir Figure 79.

Vous pouvez ajouter un appareil (Add New Device)
dans l'organisation ou modifier I'ordre de tri des
appareils (Sorting), voir Figure 80.

ooo

Figure 79. Icon 2

= 5] g‘ 3 oo
XVers with KOR ~ Search
Add Device
inlet
95"
Sorting
AZ N2
AVIA Gas Heater
Z-A
Water Te:]’ First Added

Last Added

Figure 80. Ajouter un appareil (Add New Device)
et ordre de tri (Sorting)
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8. ROLES ET PERMISSIONS

L'enregistrement d'un utilisateur Raymote commence
lorsqu'une invitation formelle est regue d'un autre utilisateur
ou administrateur Raymote.

En haut de I'écran, a droite de I'organisation, appuyez sur
l'icbne d'engrenage pour accéder a l'écran Parameétres
de l'organisation. Voir la Figure 81. L'utilisateur qui
enregistre les unités ou initialise un site se voit attribuer
des informations d'identification de réle d'administrateur.

Chaque role dispose d'autorisations différentes, telles
que linvitation d'utilisateurs, l'attribution d'autorisations,
l'enregistrement de nouvelles unités et I'activation de
différents niveaux de notification.

Les autorisations peuvent étre personnalisées pour
chaque utilisateur. Voir la Figure 82.

M Raymoteland v €52 ? Qe B 8
i ORGANIZATION SETTINGS Users + Invite New User
[M General Q
)
& Users 8 6 users
ks @
S, Roles and permiss Name Role Status Actions
a ==y
(DL ) DevonLane Admin Low activity
o) -
7
( SN ) savannah Nguyen User Low activity
N
0
AN
[ RE ) Ralph Edwards Admin Active
b g
P
[ /\ Darrell Steward Admin Active
b
\: EP k;\ Eleanor Pena User Low activity
N
(8 \/\ Jerome Bell User Active
St 4
Figure 81. Paramétres de compte - Ecran Utilisateurs
o M Raymoteland v {5} ? Qe B 8
i ORGANIZATION SETTINGS

Roles And Permissions

[M General
s Actions

& Users 8 Collapse all  Expand all
0;

S, Roles and permissions E Users
&

View users

0

Invite new users

Edit users

Delete users

Change user passwords

Admin Staff User
1 user 0 users O users
£

Figure 82. Paramétres de compte - Ecran Réles et autorisations
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9.

1.

DEPANNAGE

Avec votre téléphone cellulaire, assurez-vous qu’un
signal Wi-Fi est présent a proximité de I'appareil. Le
réseau Wi-Fi doit avoir les caractéristiques suivantes:
Normes Wi-Fi admissibles - Wi-Fi 2,4 GHz (802.11
b/g/n).

Chiffrement de mots de passe - WEP, WPA, WPA2.

La puissance du signal Wi-Fi doit atteindre -60 dB
ou mieux.

Signal [dB] Quality
. >-30 Excellent
P -50 Very Good
-60 Good
-
-70 Limited
-80 Bad
-90 Unreliable

Figure 83. Signal Wi-Fi

Pour vérifier la puissance du signal, vérifiez
l'icone de puissance Wi-Fi sur votre téléphone
cellulaire ou utilisez une application congue
a cet effet, comme Fing Network Scanner
sur iPhone ou Wi-Fi Analyzer sur Android.

Si vous avez de la difficulté a connecter I'appareil a
I'application Raymote, essayez comme suit:

Assurez-vous de vous connecter au bon réseau Wi-
Fi, avec le bon mot de passe.

Si le nom ou le mot de passe du réseau Wi-Fi
changent, modifiez les identifiants de connexion au
réseau Wi-Fi depuis le menu Appareil (Device).

—()—

52

Wi-Fi setup

Figure 84. Réinitialisation Wi-Fi

Assurez-vous que la puissance du signal Wi-Fi est
suffisante a proximité de I'appareil.

Réduisez la distance entre le routeur Wi-Fi et
I'appareil.

Installez un prolongateur de réseau Wi-Fi pour
améliorer la puissance du signal a proximité de
'appareil, ou connectez-vous a un autre réseau Wi-
Fi plus puissant.

Wi-Fi Wi-Fi
Router )))) Extender ))))

Figure 85. Prolongateur de réseau Wi-Fi

4. Mettez a jour I'application Raymote.

# Download on the
@& App Store

X GETITON

F\ Google Play

Figure 86. Mettre a jour I'application

5. Mettez briévement I'appareil a I'arrét et redémarrez

'appli Raymote.

Figure 87. Redémarrer I’appareil

Vérification des paramétres de votre routeur ou point
d’acces Wi-Fi.
Assurez-vous d’utiliser un réseau 2,4 GHz, car les

signaux de 5GHz ne sont pas compatibles avec
'appareil.

Au besoin, assurez-vous d’obtenir les autorisations
d’'accés appropriées aupres du gestionnaire du
réseau.

Vérifiez si votre adresse MAC doit étre ajoutée a une
liste d’appareils autorisés.

Vérifiez si une adresse IP statique est requise.

& C— AT

ﬁ@_ﬂﬁ\/w

The CONNECT key
(@) displays the ID and

connectivity status.

Figure 88. Parameétres de point d’accés Wi-Fi
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En cas de problémes de connectivité, vérifiez les éléments suivants:

Probléme

Solution

Statut de I'appareil est "Hors ligne", voir

Figure 89.

Assurez-vous que I'écran tactile de I'appareil est sous tension. Mettez I'appareil en
marche.

Assurez-vous que le signal Wi-Fi est présent. Au besoin, activez le signal Wi-Fi et
assurez-vous qu'il est suffisamment puissant a proximité de I'appareil.

x XVers with KOR info

Milwaukee Condon
° L 0 N.y. Alban
Detroit U0 e
.
D
g leveland (
O Fort Wayne @
. PA.
ILL S N.J
: IND. B
MD
LAST SEEN ONLINE LAST UPDATED
5 min ago 2 hours ago

DEVICE TIMEZONE
America / Los_Angeles

DEVICE OWNER
mr.raymote@raymoteland.com
(Mr Raymote)

DEVICE ACTIVATED
12:52 PM, Sep 30, 2021 by
Mr Raymote

AUTOMATIONS
No automations

FIRMWARE VERSION
0.7.4

LAST METADATA UPDATE
12:52 PM, Sep 30, 2023 by
Mr Raymote

Figure 89. Tableau de bord Web - Renseignements descriptifs de I’appareil (Device Info)

Probléme

Solution

Etat Wi-Fi (WiFi State) indique Error
Voir Figure 90.

Assurez-vous que le signal Wi-Fi est suffisamment puissant a proximité de I'appareil.
Considérez installer un prolongateur Wi-Fi pour améliorer le signal.

Assurez-vous que le nom du réseau Wi-Fi (SSID) correspond au SSID affiché
sur I'écran de I'appareil. Si le nom du réseau Wi-Fi (SSID) a été modifié, mettez

a jour les identifiants de connexion du réseau. Pour mettre a jour les identifiants
de connexion au réseau Wi-Fi, appuyez sur le bouton Reset, sur la page de
configuration Wi-Fi. Effectuez les "Préparatifs de mise en service", voir Section 5.

Assurez-vous d’utiliser le bon mot de passe du réseau Wi-Fi. Si le mot de passe
du réseau Wi-Fi a été modifié, mettez-le a jour. Pour mettre a jour les identifiants
de connexion au réseau Wi-Fi, appuyez sur le bouton Reset, sur la page de
configuration Wi-Fi. Effectuez les "Préparatifs de mise en service", voir Section 5.

WIFI TP

WiFi MAC AA:BB:CC:DD:EE:FF

HOTSPOT. .-Hydronic-XYZ

©

Figure 90. Etat Wi-Fi (WiFi State) = Error

39



Probléme Solution

Assurez-vous que I'appareil est en ligne. Assurez-vous que I'appareil, I'écran tactile
et la source Wi-Fi sont sous tension. Vérifiez le tableau de bord Web ou le statut de
I'application mobile Raymote.

Le signal Wi-Fi est faible. Pour vérifier la qualité du signal a 'emplacement de
I'appareil, placez un disposif mobile a proximité de I'appareil et vérifiez la valeur
RSSI dans ce dispositif ou vérifiez le RSSI dans la page Wi-Fi de I'appareil.
Assurez-vous que la puissance du signal Wi-Fi est entre -30 dB et -80 dB. Si
possible, retirez tout objet empéchant le signal Wi-Fi de se rendre a I'appareil.
Assurez-vous que I'antenne Wi-Fi est connectée au module Wi-Fi Raymote.
Installez un prolongateur de réseau Wi-Fi pour améliorer la puissance du signal.

Les données de I'appli mobile ou
du tableau de bord Raymote ne
correspondent pas aux données
affichées sur I'écran tactile de la
chaudiére, voir Figure 91.

Rafraichissez les cookies du navigateur Web ou de I'appli, fermez votre session et
reconnectez-vous.

WiFi State

WiFi RSSI

Module SW Rev

WiFi SSID

WiFi IP

WiFi MAC AA:BB:CC:DD:EE:FF
HOTSPOT.....oiiiiiiiiieiee e Hydronic-XYZ

—

Figure 91. Signal Wi-Fi

e N
Configuration adresse IP statique .
- .. Wi-Fi

Par défaut, le module Wi-Fi Raymote est pour utiliser une Pl
adresse IP dynamique. R
Procédure dattribution manuelle d’'une adresse IP R&Swifi v
statique:

NOTE: cette configuration nécessite de recueillir des PASSWORD

paramétres détaillés du réseau Wi-Fi. Veuillez joindre PE— &

votre responsable informatique pour les obtenir.
DanS Ia page Conﬁguration Wl'F| (W|'F| Setup), Cliquez Q Remember the network for other devices
sur Parameétres d’adresse IP (IP Address Settings), voir
Figure 92.

IP Address Settings

- J/

Figure 92. Parameétres d’adresse IP
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Activez la configuration IP statique en cliquant sur le
sélecteur Utiliser adresse IP statique (Use static IP

address).

Entrez les parametres réseau fournis par votre équipe

informatique.

X

Static IP Address Settings

Use static IP address

MAC ADDRESS
01:23:45:67:89:AB

IP ADDRESS

MASK

GATEWAY

X

Static IP Address Settings

Use static IP address C
MAC ADDRESS
01:23:45:67:89:AB

IP ADDRESS

€.9192.168.10.148|

MASK

e.g 255.255.255.0

GATEWAY

e.g 192.168.10.1

Reset

Figure 93. Parameétres d’adresse IP statique

Autre option pour les dispositifs Android: connectez votre
appareil au réseau Wi-Fi et utilisez I'option de configuration
automatique des paramétres réseau.

For more information about Raymote visit:
https://www.raypak.com/support/tech-
corner/raymote/

Use configuration from
current WiFi network ?

Figure 94. Configuration automatique Android

Aprés avoir entré 'adresse statique IP et réseau, appuyez
sur Continuer pour lancer la configuration.
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10 DESACT'VAT'ON DU 3. Retirez les faisceaux de cable d’alimentation et de

communication connectés al’arriére de I'écran tactile.

MODU LE RAYM OTE 4. Retirez les 4 vis hexagonales 5/16 po qui retiennent

Cette section décrit la procédure de désactivation du Ieslsupplorts de montage de I'écran tactile de la boite
module Raymote et de ses accessoires, afin qu’aucun de jonction.
signal ne soit émis ou recu par I'antenne. 0

Préparatifs au retrait
1. Mettez fin a tout appel de chaleur actif.

2. Désactivez le fonctionnement de I'appareil dans le
menu BOILER ou mettez l'interrupteur a arrét.

3. Laissez [l'appareil compléter son cycle d’arrét
complet.

4. Mettez linterrupteur principal de l'appareil a OFF.
Assurez-vous que l'appareil est complétement hors
tension. Figure 97. Retrait des harnais de cable

5. Localisez le panneau avant supérieur de I'appareil et ] . . ]
suivez les instructions appropriées ci-dessous. 5. Retirez le couvercle arriére de I'écran tactile.

Modéles MVB et XTherm

1. Retirez la vis moletée qui fixe le panneau métallique
avant. Retirez le panneau avant.

J-BOX COVER
ANTENNA

SCREW Figure 98. Retrait du couvercle arriére de I’écran tactile

RAYMOTE LOGO 6. Déconnectez I'antenne du module Wi-Fi.
DECAL

7. Retirez le module de I'arriére de I'écran tactile.
Figure 95. Retrait du panneau avant, MVB et XTherm 8. Retirez I'antenne de son support, voir Figure 99.

2. Retirez le couvercle de la boite de jonction et le | NOTE: si I'écran comprend un module Wi-Fi intégre,
support de montage de l'interrupteur d’alimentation. coupezle cab_le(_:avaller. Laco_L!pur_e de ceczlbledesactlve
. N . . le module Wi-Fi. Toute modification du cable ou de la
Vous pouvez jeter le couvercle de la boite de jonction, . . - ,
i lace | . carte électronique annule la garantie de 'assemblage de
car Il sera remplace par un nouveay COUV?I’CG qui I’écran tactile, voir Figure 104.
comprendra une ouverture supplémentaire pour
'antenne.

SD CARD

N
B 4
S MODULE CHIP
Figure 96. Retrait du couvercle de la boite de jonction Figure 99. Retrait de I'antenne
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9. Suivez les étapes 5 a 1 dans l'ordre inverse pour
réinstaller 'écran et refermer I'appareil.

Figure 100. Réinstallation

Modéles XVers

1. Retirez les quatre attaches-pression pour retirer les
couvercles avant de I'appareil. Retirez les couvercles
et mettez-les de coté.

2. Retirez la vis Phillips 5/16 po qui fixe le panneau sur
charniéres.

Figure 101. Retrait du panneau XVers

3. Retirez les faisceaux de cable d’alimentation et de
communication connectés al'arriére de I'écran tactile.

4. Retirez le couvercle arriére de I'écran tactile.

Figure 102. Retrait du harnais, modeéles XVers

5. Déconnectez I'antenne du module Wi-Fi.

ANTENNA WIRE

Figure 103. Retrait de I’'antenne

6. Retirez le module de 'arriére de 'écran tactile.

WiFi MODULE

Figure 104. Retrait du module Wi-Fi
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7. Suivez les étapes 5 a 1 dans l'ordre inverse pour
réinstaller le couvercle de I'écran et refermer
'appareil.

NOTE: si I’écran comprend un module Wi-Fi intégré,
coupezle cable cavalier. La coupure de ce cable désactive
le module Wi-Fi. Toute modification du cable ou de la
carte électronique annule la garantie de I’'assemblage de

I’écran tactile, voir Figure 105.
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Figure 105. Couper pour désactiver le Wi-Fi

Modéles XVers avec module KOR

1. Retirez les quatre attaches-pression pour retirer les
couvercles avant de I'appareil. Retirez les couvercles
et mettez-les de coté.

2. Retirez la vis Phillips 5/16 po qui fixe le panneau sur
charniéres.

Figure 106. Retrait du panneau XVers avec module KOR

3. Retirez les faisceaux de cable d’alimentation et de
communication connectés a I'arriére de I'écran tactile.

4. Retirez le couvercle arriére de I'écran tactile.

5. Coupez le cavalier Wi-Fi comme dans la Figure 105.

Juyyyy

Figure 107. Retrait du harnais, modéles XVers avec module
KOR

6. Déconnectez I'antenne du module Wi-Fi.

ANTENNA WIRE

Figure 108. Retrait de I'antenne

7. Suivez les étapes 5 a 1 dans l'ordre inverse pour
réinstaller le couvercle de I'écran et refermer
I'appareil.

NOTE: si I’écran comprend un module Wi-Fi intégré,
coupezle cable cavalier. La coupure de ce cable désactive
le module Wi-Fi. Toute tentative de modification du fil
ou de modification de la carte annulera la garantie de
I'assemblage de I’écran tactile, voir Figure 105.
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Modéles XVers L et XFIIRE

1. Tirez sur 'assemblage de commande pour libérer les
2 boutons-pression.

s

iy

Figure 109. Tirer sur ’'assemblage de commande

2. Tirez délicatement sur l'assemblage pour éviter
d’endommager les harnais de cable et le tableau de
commande.

3. Déconnectez le cable d’alimentation de I'écran tactile.

Figure 110. Déconnectez le cable d’alimentation de I’écran
tactile.

4. Utilisez des coupe-fil pour couper le cable étiqueté
Couper pour définitivement désactiver le Wi-Fi (Cut
to permanently disable Wi-Fi), voir Figure 111.

NOTE: la coupure de ce cable désactive le module Wi-Fi.
Toute modification du cable ou de la carte électronique
annule la garantie de I'assemblage de I’écran tactile,

o nuo\
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Figure 111. Couper pour désactiver le Wi-Fi
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Ce dispositif est conforme a la partie 15 des Régles de laFCC. Les deux conditions suivantes
doivent étre respectées lors du fonctionnement de I'appareil: (1) Cet appareil ne doit pas
générer d’interférences nuisibles et; (2) Cet appareil doit accepter toute interférence regue,
notamment les interférences susceptibles d’entriner un fonctionnement indésirable. Cet
appareil est conforme a la norme CAN ICES-3 (A)/NMB-3(A).

Raypak, Inc., 2151 Eastman Avenue, Oxnard, CA 93030 (805) 278-5300 www.raypak.com
Litho in U.S.A.



